
  

 

     
 

 

                              

  

 

 

 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

          矢向地域ケアプラザ主催のプログラム  （会場：矢向地域ケアプラザ） 

 講 座 名 開 催 日 ・ 時 間 定員 参 加 費 対 象 内  容 

 

子

育

て 

 
とちのき 
  子育てサロン  

 
４月２６日（金） 
１０：００～１１：３０ 
※事前申し込み不要 

            

 
 
２０組 無料 

乳幼児・保護者 
・矢向・江ケ崎 

地区の方 

室内に滑り台やトンネ
ル、本等を用意。「とち
のきっず」のお楽しみ企
画などもあります。 

虹色ハーモニー 
     ４月２１日（日） 
     １０：００～１１：００ 

 
 
１５名 
程度 

１００円 

（保険料等） 
障がいのある 
お子さん・成人 

ボランティアさんと一緒

にミュージックベルを演

奏します。保護者の方、

きょうだい児も大歓迎！ 

体 
 
 
 
操 

ゆっくりゆっくり 

転ばん体操 

４月３日・１７日（水） 
１４：００～１５：００ 

 
 
１９名 

２００円 

（保険料等） 

おおむね 
７５才以上 
・矢向・江ケ崎 

地区の方 

足元が不安になってき

た高齢の方向けのゆっく

りペースの体操です。 

リフレッシュ体操 
４月４日・１８日（木） 
１３：３０～１５：００  

 
 

１８名 ３００円 
（保険料等） 

おおむね 
６０才以上 
・矢向・江ケ崎 
地区の方 

「いつまでも若々しく！」

音楽に合わせた体操や

ストレッチ、ダンスを楽し

んでいます。 

 

朝のヨガ 
４月１日・１５日（月） 

  １０：００～１１：１０ 

 
 

２０名 

 
 
５００円 
（保険料等） 

 
どなたでも 
・矢向・江ケ崎 

地区の方優先 

 
大人気のヨガ！参加者

から体調が良くなったと

の声が届いています。 

夜のヨガ 
木曜日 

 
４月１１日・２５日（木）  
１９：００～２０：１０ 

 

 
先着 
２０名 

５００円 
（保険料等） 

どなたでも 
・矢向・江ケ崎 

地区の方優先 

空いている時は木、金、

両方に参加できます。事

前に登録が必要。定員

に達した時点で受付終

了となります。予めご了

承ください。 

夜のヨガ 
金曜日 

４月５日・１９日（金） 
１９：００～２０：１０ 

 
先着 
２０名 

５００円 
（保険料等） 

どなたでも 

・矢向・江ケ崎 

地区の方優先 

簡単エアロビクス 

～青竹ふみふみ 

エクササイズ～ 

４月６日（土） 
１０：３０～１１：１５ 

 
 
１５名 

 
２５０円 
（保険料等） 

おおむね 

５０才以上 
・矢向・江ケ崎 

地区の方優先 

エアロビクス、青竹ふみ、

筋トレ、ストレッチ等々… 

充実の４５分間です。 

趣

味 
昭和の寺子屋 

４月４日（木） １５：１０～１６：１０ 

４月１６日（火）１０：３０～１１：３０ 

 
 

１５名 
程度 

１００円 
（消耗品費等） 

 
どなたでも 
 

脳トレに良いナンプレ

（数独）、計算、クイズ

等々・・いろいろ用意して

います。 
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４月号 令和６年  

 ４月２日（火）・２１日（日） １３：３０～１５：３０ 

参加費： な し 

ボランティアサークル 

マロニエ 定例会   
 

ボランティア活動の予定を決めています。
ボランティアをしたい方・マロニエ入会希望
の方は、ケアプラザまでお申し出ください。  
 

矢向地区保健活動推進員主催 

ボッチャサロン 
 

４月１日（月） １４：００～１５：３０ 
参加費： なし 

老若男女で楽しめる「ボッチャ」
初めての方でも大丈夫です。 
参加者募集中です！！ 

歌声サロン ふるさとファミリークラブ 
～歌と語りを楽しむ～ 

※感染症拡大防止のため、お休みいたします。 

 

矢向地域ケアプラザ 令和６年４月 の予定 

 

  参加希望の方は事前にお申し込み下さい 

    横浜市矢向地域ケアプラザ 

   ０４５－５７３－００２０ 

矢向地域ケアプラザ後方支援団体の活動のご案内   （会場：矢向地域ケアプラザ） 

横浜市矢向地域ケアプラザ 

介護なんでも相談室 

４月２０日（土） 13：30～15:00 
矢向地域ケアプラザ 

 

プラザギャラリー ～当館１階のミニ作品～ 
３月「史季の郷」様 

    ４月「木版画同好会」様 

   
４月生まれの方！ 
とっちーホルダーの更新をお願いします！ 
登録事項に変更がない場合でも、 
ケアプラザまで一度お電話ください。 
（更新無料） 

介護の悩みを話し合ったり、介護方法や 
制度・サービスに関する情報交換などを行ったり
しています。 

参加費無料！ 

事前申込不要 

出入り自由 

昨年のフェアの景品の一部 

  ※以下の事業は変更、中止の可能性があります。 

と

っ

ち

ー

の

ヨ

ガ 

※原則、ヨガのコースは重複して受けることはできません。 
 

 

矢向
やこう

がふるさとのみなさん！ 

矢向のまちに関心
かんしん

があるみなさん！ 

矢向にまつわるクイズを 

考えて
かんが

いただけませんか？ 

矢向
や こ う

地域
ちいき

ケアプラザでは、１０月
   がつ

実施
じ っ し

の 

「とちのきフェア 矢向あいねっとクイズ 

ラリー」で使用
し よ う

するクイズを募集
ぼしゅう

します。 

クイズは、矢向の町内
ちょうない

会館前
かいかんまえ

・江
え

ケ崎
が さ き

地区
ち く

の史
し

季
き

の郷前
さとまえ

の掲示板
けいじばん

に掲示し、地域の 

みなさんに解いて
 と

いただきます。 

問題
もんだい

と答え
こた

、お名前
  な ま え

、電話番号
でんわばんごう

を紙
かみ

に書
 か

 

いて、矢向地域ケアプラザ入り口
 い   ぐち

の募集箱
 ぼしゅうばこ

 

に入れて
 い

下さい
くだ

。（募集
ぼしゅう

期間
き か ん

：4月
がつ

～７月） 

 

問題 鶴見
つ る み

区内
く な い

に南武
な ん ぶ

線
せん

の駅
えき

はいくつ 

ありますか。 

答え 矢向駅
      

の１つだけ 

 

問題 矢向地域ケアプラザが出来る
 で  き

前
まえ

、 

その場所
 ばしょ

には何
なに

がありましたか。 

答え 貨物
かもつ

線路
せんろ

 

昨年
さくねん

いただいた問題
もんだい

 

まちのことを教
おし

えてください！ 

※頂いたクイズの内容が同じ場合は、先に

応募された方を優先させていただきます。 

 

４月３０日（火） 1４：０0～15：３0 
矢向地域ケアプラザで開催 

講師：高橋 亮太郎氏 

（キートン 日本音楽療法学会認定音楽療法士） 

参加費：無料 定員：２０名（要申込） 

持ち物：上履き、飲み物、筆記用具 

GoGo 健康ライフ講座 初夏編 

「ドレミで 10 歳若返ろう！」 

最後まで歩いて過ごそう講座！ 

講話しながら、体操もします 

４月２２日（月） 1０：０0～1１：３0 
矢向地域ケアプラザ 多目的ホール 

講師：久野 秀隆氏 （ビーアウェイク） 

参加費：無料 定員：２５名（要申込） 

持ち物：上履き、飲み物、筆記用具 

http://www.irasutoya.com/2015/03/blog-post_592.html


    

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

アンケート結果 

のご報告 

昨年１０月～１２月頃、事業の参加者やサークルの皆様にアンケートを行いました。多くの

方にご協力いただき、誠に有難うございました。その結果についてお知らせいたします。

（回答総数１３３） 

【皆様のご意見・ご要望など】 

◆職員の対応について 

・いつも気持ちよく利用させていただい

ています 

◆緊急時の対応について 

・定期的に説明を受けたい                       

◆夜間閉館について 

・夜間は利用していないので分からない 

・駐車場のところなどがもう少し明るい

と良い 

◆既存の事業について 

・体操が月 1回から 2回になって助か

ります 

・体操が毎週出来たら良いと思います 

・沢山の友も出来まして本当に良かった

と思います 

◆今後実施してほしい企画 

・パン教室 

・他団体との交流を増やしてほしい 

・犬とのイベント 

・サンドアートやお花のワークショップ 

【矢向地域ケアプラザより】 

緊急時の対応、夜間利用については、 

右のページに説明を掲載しております。 

ご覧ください。 

 

1. 緊急時・非常時の対応について 

下図の★から外に出られます。職員の指示に従って、慌てずに行動してください。 

  

2. 矢向地域ケアプラザの夜間閉館時間について 

当月の夜間閉館時間は、ケアプラザの入り口に掲示しているカレンダー、矢向地域ケアプラザの

ホームページの「お知らせ」からご確認いただけます。 

 ◆令和 5年度より、夜間（18時～21時）に貸室予約がない場合、18時にケアプラザを閉館し

ている場合があります。 

◆地域ケアプラザの日中の相談支援の充実・強化を目的に、夜間時間帯に勤務していた職員を、 

可能な範囲で日中勤務にできるようにするためです。 

◆夜間利用の場合は、貸室の予約方法が日中の予約方法と異なっています。 

矢向地域ケアプラザ館内図 

左記のアンケート結果より、周知の足りなかった 2点 「緊急時・災害時の対応」と「施設

の夜間閉館時間」について、詳細を記載いたします。 

今後ともご理解・ご協力賜りますよう宜しくお願いいたします。 

 

 

アンケート結果を 

踏まえて 

74%
(1)

22%
(2)

2%
(3)

2%
(4)

職員に気軽に不満や要望を

伝えられる環境や体制が整って

いると感じますか？

感じる

やや感じる

あまり

感じない

感じない

無回答

70%
(1)

13%
(2)

12%
(3)

1%
(4)

4%
(5)

緊急時・災害時等における安全

確保の方法について、十分説明

をうけていますか？

受けた

やや受けた

あまり受けて

いない
受けていない

無回答

52%
(1)

34%
(2)

5%
(3)

2%
(4)

7%
(5)

地域ケアプラザの存在や業務内

容、催し物について、広報誌、

パンフレット等で地域の方々へ

周知されていますか？
されている

一応されて

いる
あまりされて

いない
されていない

無回答

49%
（１）34%

（２）

4%
(3)

13%
(5)

貸出施設を利用するにあたっ

ての手続き（予約等）は、わかり

やすいですか？

わかりやすい

ややわかり

やすい
ややわかり

にくい
わかりにくい

無回答

66%
(1)

16%
(2)

4%
(3)

2%
(4)

12%
(5)

参加した事業の実施の目的・

目標はきちんと説明されて

いますか？

されていた

ややされていた

あまりされて

いない
されていない

無回答

66%
（１）

16%
（２）

4%
（3）

1%
(4)

13%
(5)

参加した事業の目的・目標の

説明と、実際の 事業の内容は

一致していましたか？

していた

ややしていた

ややしていない

していない

無回答

66%
（１）

15%
（２）

19%
（５）

事業参加にあたって、参加費な

どの負担金を支払っている

場合、その金額は適正な金額

であると感じますか？

適正

どちらかと

いえば適正
どちらかといえば

不適正
不適正

無回答

56%
(1)

23%
(2)

1%
(3)

2%
(4)

18%
(5)

〔夜間について〕

★の下線部について、どのよう

に思いますか？

問題ない

あまり問題ない

やや問題と思う

問題と思う

無回答

77%
（１）

23%
(2)

施設は清潔に保たれ、適切な

明るさや温度となっており、

快適ですか？

快適

やや快適

やや不快適

不快適

無回答

夜間利用の予約方法について 

 

・１８～２１時までを含むご利用は、利用予定日の前月の 9日までに利用申請があった場合のみ

ご利用可能です。（団体Ⅳ、未登録団体は、利用予定日の前月の 12日までとなります。）      

 （例）4月 15日に夜間（１８時～２１時）を含む予約を取りたい場合  

→3月 9日までにご予約してください。 

 

・１８～２１時までを含む時間帯をご利用の団体は、利用予定日の前月の 10～12日であれば、予

約枠に関係なく申し込むことが出来ます。（自由予約） 

（例）4月 15日に 3枠目を予約したい場合 

   →3月 10～12日の期間に予約してください。 

※午後２・夜間の枠を連続して利用する場合は、どちらの枠も夜間の予約方法で手続きをお願い 

いたします。 

 

86%
(1)

14%
(2)

挨拶や対応の際の言葉使いや

態度が丁寧ですか？

丁寧

どちらかと

いえば丁寧
どちらかと

いえば不丁寧
不丁寧

無回答

 

■(1)していた 
 
■(2)ややしていた 
 
■(3)ややしていない 
 
■(4)していない 
 
■(5)無回答 

■(1)丁寧 
 
■(2)どちらかと 

いえば丁寧 
 
■(3)どちらかと 

いえば不丁寧 
 
■(4)不丁寧 
 
■(5)無回答 

 

■(1)快適 
 
■(2)やや快適 
 
■(3)やや不快適 
 
■(4)不快適 
 
■(5)無回答 

 

■(1)感じる 
 
■(2)やや感じる 
 
■(3)あまり 

感じない 
 
■(4)感じない 
 
■(5)無回答 

 

■(1)受けた 
 
■(2)やや受けた 
 
■(3)あまり 

受けていない 
 
■(4)受けていない 
 
■(5)無回答 

 

■(1)されている 
 
■(2)一応されている 
 
■(3)あまり 

されていない 
 
■(4)されていない 
 
■(5)無回答 

 

■(1)わかりやすい 
 
■(2)やや 
    わかりやすい 
 
■(3)やや 

わかりにくい 
 
■(4わかりにくい 
 
■(5)無回答 

 

■(1)されていた 
 
■(2)ややされていた 
 
■(3)あまり 

されていない 
 
■(4)されていない 
 
■(5)無回答 

■(1)適正 
 
■(2)どちらかと 

いえば適正 
 
■(3)どちらかと 

いえば不適正 
 
■(4)不適正 
 
■(5)無回答 

25%
(1)

63%
(2)

12%
(3)

〔夜間について〕

★夜間に予約がない場合、18時

に閉館している場合があります

が、知っていましたか？

知っている

知らなかった

無回答

 

■(1)知っている 
 
■(2)知らなかった 
 
■(3)無回答 

 

■(1)問題ない 
 
■(2)あまり 

問題ない 
 
■(3)やや 

問題と思う 
 
■(4)問題と思う 
 
■(5)無回答 

89%
（１）

7%
（２）

4%
（５）

今後も地域ケアプラザの

貸出施設を利用したいと

思いますか？

思う

どちらかと

いえば思う
どちらかといえば

思わない
思わない

無回答

 

■(1)思う 
 
■(2)どちらかと 

いえば思う 
 
■(3)どちらかとい

えば思わない 
 
■(4)思わない 
 
■(5)無回答 

非常の際は 

非常の際は★から外に出られます 


